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SHIFTING THE LIMITS

DIE ZEITWERTERSATZ-GARANTIE

/ Erfullt samtliche Speicher-Forderrichtlinien in Deutschland

/ Wird fiir eine Fronius Solar Battery im Zuge der Produktregistrierung das Garantiemodell ,10 Jahre Zeitwertersatz-
Garantie“ gewdhlt, verrechnet Fronius im Garantiefall maximal den Differenzbetrag zwischen Nettoverkaufspreis und
dem Zeitwert der Fronius Solar Battery zum Zeitpunkt der Garantiefallmeldung:

Nettoverkaufspreis (€) der Fronius Solar Battery an Anlagenbesitzer

max. verrechnete Reparaturkosten*

in % des Netto Verkaufspreises
Al Zeitwert in % des Netto Verkaufs-

0
Jahre nach Auslieferung s preises

0-1 12 2-3 34 45 5-6 6-7

*exkl. Transportkosten von und zu Froni-

AUSLIEFERUNGSTAG AB WERK FRONIUS us, Arbeitszeit, Servicepauschale.
ZEIT: Die Garantie beginnt ab Auslieferung Werk Fronius zu laufen.
WERT: Berechnungsgrundlage ist der Nettoverkaufspreis laut ausgestellter Rechnung an den Anlagenbesitzer.
ERSATZ:  Fronius garantiert, dass die in Rechnung gestellten Reparaturkosten die Differenz zwischen

dem Zeitwert und dem Neuwert der Fronius Solar Battery laut Originalrechnung nicht tibersteigen.

EIN BEISPIEL:

/ PV-Anlagenbesitzer Huber meldet Firma Solarmount, welche die Fronius Solar Battery installiert hat, ein Problem.
/ Firma Solarmount priift und meldet anschliefSend das technische Problem bei Fronius am 18. August 2019.

/ Fronius priift den Garantiefall. Der Tausch eines Batteryracks ist erforderlich.

/ Firma Solarmount gibt Fronius die Seriennummer des Batteryracks sowie eine Kopie der Originalrechnung durch.
/ Fronius prift die Seriennummer. Die Batterie unterliegt der 10 Jahre Zeitwertersatz-Garantie.

/ Auslieferungstag ab Werk Fronius ist der 15. Juni 2016.

/ Fronius fordert das defekte Batteryrack zur Garantiebearbeitung an.

/ Nach Uberpriifung informiert Fronius die Firma Solarmount iiber die Reparaturkosten.

Die Reparaturkosten betragen maximal:

€7.000 Nettoverkaufspreis It. Rechnunsbeleg Firma Solarmount
- € 4.900 Zeitwert der Fronius Solar Battery zum Stichtag 18. Aug. 2019 (70% des Nettoverkaufspreises)
= €2.100 Maximalbetrag, den Fronius an Firma Solarmount verrechnen kann. Dariiber hinausgehende

Reparaturkosten sind immer durch die Zeitwertersatzgarantie abgedeckt. Tatsachliche
anfallende Reparaturkosten liegen in der Regel weit unter dem Maximalbetrag.

Die Reparaturkosten konnen erst dann genau bestimmt werden, wenn die zu reparierende / auszutauschende Kompo-
nente bei Fronius eingelangt ist. Ein Garantiefall tritt ein, wenn die Batteriekapazitat unter 80% der Nennkapazitat

liegt. Die jeweils giiltigen Garantiebedingungen sind abrufbar unter: fronius.com/solar/garantie
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