ken

¢ |
19
| :
{ ol
GARANTIEKARTE

KLIMAGERAT KENSOL VELES






GARANTIEBEDINGUNGEN

1.

2.

10.

Diese Garantie gilt fur komplette Veles-Klimagerate der Marke Kensol, die von einem
Installateur mit Fachkenntnissen installiert und in Betrieb genommen wurden.

Die Firma Kensol Sp. z 0.0. garantiert den ordnungsgemafen Betrieb des Gerats, fur das
der Garantiekarte ausgestellt wird, unter der Voraussetzung, dass das Gerat von einem
Installateur von Klimageraten der Marke Kensol installiert wurde und dass das Gerat
entsprechend seinem Verwendungszweck und den in der Betriebsanleitung beschriebenen
technischen und betrieblichen Bedingungen verwendet wurde.

Die Garantiekarte ist nur dann gultig, wenn sie auf dem Originalformular ausgestellt ist,
das den Namen und Stempel des Verkaufers und die vollstandigen Daten des Gerats
- Modell und Seriennummer der Innen- und Aufengerate - enthalt. Aulerdem mussen
das Installationsdatum, der Stempel und die Unterschrift des Installateurs sowie
die Unterschrift des Benutzers enthalten sein. Alle Anderungen, Streichungen oder
Erganzungen, die an dem Formular vorgenommen werden, verlieren ihre Gultigkeit.

Die Garantiezeit fUr das Gerat betragt 84 Monate (7 Jahre). Garantierechte kdnnen nur
gegen Vorlage einer gultigen Garantiekarte zusammen mit dem Kaufnachweis geltend
gemacht werden.

Mangel sind dem Installateur zu melden, der die letzte protokollierte Garantiekontrolle
durchgefuhrt hat.

Mangel, die wahrend der Garantiezeit festgestellt werden, werden vom Installateur
innerhalb klrzester Zeit, spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen ab dem Zeitpunkt, an
dem das Gerat zur Reparatur gemeldet wird, kostenlos behoben. Diese Frist kann verlangert
werden, wenn Ersatzteile aus dem Ausland eingefuhrt werden mussen.

Voraussetzung fur die Gultigkeit der Garantie ist, dass der Installateur alle 6 Monate
(zweimal im Jahr) eine kostenpflichtige regelmaflige Garantieinspektion durchfuhrt. Die
Garantieinspektion muss in dieser Garantiekarte eingetragen werden. Die Kosten fur die
Inspektion richten sich nach der Preisliste des Installateurs.

Die regelmafiige Garantieinspektion umfasst:
= Reinigung der Filter und Warmetauscher der Innen- und Auf3engerate;

« Uberprifung des Kondensatablaufs und dessen Dichtheit und Reinigung (einschliefllich
der Kondensatpumpe, falls vorhanden);

« Uberprifung der Kaltemittelleitungen und deren Isolierung;

« Uberprifung der Kilteleitungen und ihrer Isolierung;

- Uberprifung auf Undichtigkeiten im Kihlsystem;

» Reinigung des Gerategehauses;

« Uberpriifung des Betriebs der Steuereinheit;

«  Uberprifung des korrekten Betriebs der Kiihl- und Heizfunktionen.

Die Garantie deckt nur Herstellungsfehler des Gerats ab, die durch defekte Teile oder
Herstellungsfehler verursacht werden, die dazu fuhren, dass das Gerat nicht richtig
funktioniert.

Die Garantie erstreckt sich nicht auf:
= mechanische Schaden;
=  Transportschaden;

=  Fehlfunktionen, die o_[urch hdhere Gewalt verursaohjg werden, einschliefllich: externe
Faktoren wie: Feuer, Uberschwemmung, Blitzschlag, Uberspannung, chemische Stoffe,
Korrosion;

= Fehlfunktionen, die durch falsche Montage und/oder Auswahl des Gerats verursacht
werden;

= Schaden, die durch unbefugte Eingriffe in das Gerat verursacht werden, z.B. Versuche
von unbefugten Anderungen, Reparaturen;



= Schaden an der Farbbeschichtung;

= Schaden durch unbefugte Eingriffe in das Gerat, z. B. Anderungsversuche, Reparaturen;
= Schaden an der Lackierung;

= Teile des Gerats, die wahrend des Betriebs einer normalen Abnutzung unterworfen sind

= Gerate, die nicht im Rahmen der Garantie (2 Mal pro Jahr) von einem zugelassenen
Installateur Uberpruft wurden.

11. Kensol Sp. z 0.0. haftet nicht fur direkte oder indirekte Schaden, einschlielich entgangenen
Gewinns, entgangener Einsparungen oder Unterbrechung des Betriebs der Anlage, die auf
Mangel des Gerats zuruckzuflihren sind - auch dann nicht, wenn das Risiko eines solchen
Schadens zuvor mitgeteilt wurde.

12. Der Hersteller stellt kein Duplikat der Garantiekarte aus.

13. Im Falle einer unbegrundeten Inanspruchnahme des Kundendienstes konnen dem Benutzer
die Kosten fur die Anreise des Installateurs in Rechnung gestellt werden.

14. Die Garantie gilt nur fur Produkte, die Uber den offiziellen Vertrieb im Gebiet des Landes, in
dem das Produkt installiert wird, erworben wurden.

15. Die Garantie gilt nur fur das Produkt, das an der urspringlichen Installationsadresse
installiert wurde. Eine Anderung des Aufstellungsortes fuhrt zum Verlust der
Garantieanspruche.

16. Die Garantie erstreckt sich nicht auf Gerate, die in industriellen oder anderen stark
beanspruchten Umgebungen (z. B. Gro3kiichen, Serverraume) installiert sind.

GERATE UNTER GARANTIE

Inneneinheit Ausseneinheit

Modell: Modell:

Seriennummer: Seriennummer:

Kaufdatum des Gerats Datum der Inbetriebnahme

Styempel und Unterschrift des autorisierten Installateurs

Ich erklare, dass ich die Garantiekarte gelesen habe, ihre Bedingungen akzeptiere und den
Erhalt des funktionsfahigen Gerats bestatige.

Datum und Unterschrift des Nutzes




ANGABEN ZUM INSTALLATEUR

Firmenname

Telefonnummer

e-mail Adresse
Strafle
Hausnummer
Postleitzahl
Ort

ANGABEN ZUM NUTZER

Vor- und Nachnahme/Firmenname
Strafle

Hausnummer

Postleitzahl

Ort

Telefonnummer

e-mail Adresse

MONTAGEDATEN DES GERATS

Lfd.Nr. Parameter Wert
1. Rohrleitungslange [m]
2. Hdhenunterschied zwischen den Einheiten [m)]
3. Prifdruck der Dichtheitsprifung [bar]
4, Dauer der Dichtheitsprifung [h]
5. Betriebsdauer der Vakuumpumpe [h]
6. Zusatzliche Menge Kaltemittel [g]
7. Inbetriebnahme [°C]
8. Betriebsdruck im Kihimodus [bar]
0. Zulufttemperatur im Kiihimodus [°C]
10. Betriebsdruck im Heizmodus [bar]
11. Zulufttemperatur im Heizmodus [°C]

12. Versorgungsspannung [V]
13. Stromaufnahme [A]




REGELMASSIGE GARANTIEINSPEKTIONEN

Bemerkungen/Beschreibung Stempel und Unterschrift




Datum

Bemerkungen/Beschreibung

Stempel und Unterschrift

10.

11.

12.

13.

14.




REPARATUREN DES GERATS

Datum Beschreibung Stempel und Unterschrift




Datum

Beschreibung

Stempel und Unterschrift

10.

11.

12.

13.

14.
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